
Du 1er février  

au 30 avril 2012

Pour toute 

souscription 

d’un forfait 

non bloqué  

avec engagement 24 mois, 

effectuée dans le  

cadre d’une portabilité  

de numéro.

75 €
Jusqu’à

remboursés(1)

sur vos frais de résiliation

Offres soumises à conditions. 
Détails des forfaits sur www.nrjmobile.fr.

(1) Modalités et conditions de remboursement au dos. Hors forfait Slim.



Tous les champs marqués d’un astérisque (*) sont à remplir obligatoirement pour bénéficier de l’offre.

OFFRES SOUMISES À CONDITIONS.

(1) Réservée aux nouveaux clients. Jusqu’à 75€ remboursés en différé sur demande dans la limite des frais de résiliation présents 
sur votre facture de clôture (frais uniquement liés à la résiliation de votre abonnement, hors consommations hors et au-delà du 
forfait). Offre réservée aux particuliers, sous réserve d’être à jour de leurs obligations, notamment de paiement, envers NRJ Mobile. 
Non cumulable avec toute autre offre de réduction de prix applicable aux forfaits. Offre cumulable avec les offres de remboursement 
sur les terminaux en cours. Toute demande incomplète, illisible, mal remplie, ne répondant pas aux conditions de l’offre ou renvoyée 
hors délais sera considérée comme nulle. Aucune contestation ou réclamation ne sera prise en considération après le 01/01/2013.  
NRJ Mobile – 12, rue Gaillon – 75107 Paris Cedex 02. SAS 421 713 892 – RCS Paris. 02/2012.
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Offre de remboursement en différé pour toute souscription d’un forfait 
non bloqué avec engagement 24 mois (hors forfait slim) dans le  
cadre d’une portabilité de numéro. Disponible dans les points de vente 
participants, sur www.nrjmobile.fr ou encore au 1080 (appel gratuit 
depuis un poste fixe).

Jusqu’à

75 € remboursés(1)

DU 1er février  AU 30 avril 2012
sur vos frais de résiliation

Comment profiter de l’offre :

1. ���� Remplissez le coupon ci-dessous (ou recopiez-le 
sur papier libre). 

2. �Joignez impérativement :
- La photocopie du contrat d’abonnement NRJ Mobile
- �Les photocopies des 3 premières factures NRJ Mobile 

(la facture d’ouverture compte pour la première 
facture)

- Un RIB ou un RICE
- �La photocopie de la facture de clôture de l’ancien 

opérateur au même nom, prénom et adresse que  
le nouveau contrat NRJ Mobile

3. �Renvoyez le tout dûment rempli et sous enveloppe 
suffisamment affranchie (frais d’envoi non 
remboursés) dans le délai maximum de 3 mois  
(ou 5 mois en cas de portabilité) suite à la date 
de souscription de votre forfait NRJ Mobile,le 
cachet de La Poste faisant foi, à l’adresse suivante : 
ODR 75€ Résiliation - NRJ Mobile 
FACILITY N°120122 -  
13844 VITROLLES CEDEX

4. ��Vous serez remboursé par virement bancaire dans 
un délai de 6 à 8 semaines à compter de la date 
de réception de votre demande conforme.

Nom* : .................................................................................................................................................................................

Prénom* : ............................................................................................................................................................................

Adresse* : ...........................................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................................................

Code Postal* :     Ville* : ...........................................................................................................

N° de téléphone portable* :       

Adresse e-mail : ....................................................................................................................................................................


